百度北京分公司简介
百度，2000年1月创立于北京中关村，是全球最大的中文网站、最大的中文搜索引擎。 

2000年1月1日，公司创始人李彦宏、徐勇从美国硅谷回国，创建了百度。创立之初，百度便将“让人们更便捷地获取信息”作为自己的使命，并为此始终如一、不懈地努力奋斗。

2000年5月，百度首次为门户网站——硅谷动力提供搜索技术服务，之后迅速占领中国搜索引擎市场，成为最主要的搜索技术提供商。

2001年8月，发布Baidu.com搜索引擎Beta版，从后台技术提供者转为面向公众独立提供搜索服务，并且在中国首创了竞价排名商业模式，

2001年10月22日正式发布Baidu搜索引擎。2003年12月，开创性地推出贴吧，开搜索社区化之先河。2005年8月5日，百度在美国纳斯达克上市，成为2005年全球资本市场上最为引人注目的上市公司。

2008年1月23日，百度日本公司正式运营，百度全面启动国际化战略。

百度北京分公司成立于2006年，全面负责百度推广业务在北京地区的销售与运营。

百度推广是一种按效果付费的网络推广方式，用少量的投入就可以给企业带来大量的潜在客户，有效提升企业销售额和品牌知名度。

我们坚信让人们更便捷地获取信息，让人类的智慧相互沟通与交融，即有利于人类智慧的发展，也有利于促进人们的平等，推动社会的进步。

招聘职位：电话客服专员      招聘人数：20人
工作职责：
1、维护及服务使用百度“搜索推广”的客户群，并根据需求反馈相关信息及数据 
2、保证客户使用“搜索推广”服务的推广效果，完成公司下达的业绩指标 
3、分析客户产品和产业状况，提供及定制相应增值方案，提升客户使用效果 
职位要求：
1、本科及以上学历，专业不限，2010年7月份毕业 
2、熟悉电话销售或客户服务的业务模式，能够承担较强工作压力 
3、有电话销售或电话客服工作经验者优先考虑 
4、具备优秀的沟通表达能力及较强的客户服务意识，有志于成为IT推广定制专家 

相关待遇：

1、基本工资：1500元/月；实习期绩效奖金：500元/月；餐补12元/天 
2、实习期间签订实习协议，毕业后达到公司绩效考核要求者将予以转正签订正式劳动合同（五险一金+商业医疗保险）
3、工作地点：北京市海淀区中关村软件园（地铁西二旗附近）
4、工作时间：周一至周五8：30-17：30，享受双休及法定节假日，会协调安排时间予以毕业论文答辩
职位应聘及面试：
我们诚挚欢迎有意向从事客户维护、二次销售相关工作的同学加入我们，我们将提供系统的培训及完善的发展空间：
1、请将个人简历发送至jiangfan@bj.baidu.com或lijiaming@bj.baidu.com

2、为保证您的申请能及时被关注，请直接粘贴简历，不接收附件简历

3、邮件标题格式为：学校名称+专业+姓名，例如：北京农学院+市场营销+张三
4、针对符合要求的应聘者，将电话通知面试，请同学们保持手机信号畅通
